
1.  

2.  

Журнал событий

Записи обо всех операциях Indeed AM отражаются в журнале событий на каждом сервере 

Indeed AM.

В Indeed AM ведется учет событий следующих типов:

 – успешное выполнение любой операцииИнформация

 – завершение любой операции с ошибкой. Ошибка

Что бы открыть журнал выполните следующие:

Откройте Indeed AM Admin Console и перейдите на вкладку " ".Журнал

Для более узкого поиска событий используйте параметры фильтра.

 - В поле указывается тип события: , , Тип события Ошибка Информация

. Если выбран параметр " ", осуществляется выборка Предупреждение Не задано

всех событий.

 - - В полях указывается временной интервал, в котором будет выполнена С До 

выборка событий. 

- В поле указывается полное имя учетной записи (атрибут ), Пользователь   name

для которой были совершены события.



 - В поле указывается  атрибута события Описание содержит полное значение

(Приложение, Администратор, Компьютер и др.).

 - Фильтрация событий по выбранному компоненту Indeed AM.Сервис

 - В поле указывается полное имя учетной записи Пользователь / Инициатор

(атрибут ), от которой было совершено событие. name

Информация

Поиск по части запроса, с использованием символа "*" (Звездочка) 

невозможен, это связано с ограничениями хранилища EventLog Microsoft. 

Возможности поиска с использованием остальных поддерживаемых 

методов хранения ограничены по возможностям самого ограниченного 

источника - EventLog.



- В поле указывается порядковый номер события. В левой части поля Событие  

находится кнопка для открытия и выбора необходимого события.



3.  Для экспорта событий нажмите на значок в правой части заголовка таблицы. Экспорт 

возможен в форматах: . csv, xlsx, pdf

Описание событий

События компонента Indeed AM Server

Код Категория Сервис Текст сообщения Причины возникновения

1000 Информация Enterprise 

Management Console, 

RDP Windows Logon, 

IIS Extension, NPS 

RADIUS Extension, 

ADFS Extension, Self 

Service

Пользователь был 

аутентифицирован по 

предоставленному 

аутентификатору.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Успешная аутентификация 

пользователя

1001 Информация None Сервер Indeed-Id был запущен.

Компьютер:

Успешный запуск Indeed AM Server 

вручную.

1002 Информация None Сервер Indeed-Id был 

остановлен.

Компьютер:

Успешная остановка сервера 

вручную.



1003 Информация Enterprise 

Management Console, 

RDP Windows Logon, 

IIS Extension, NPS 

RADIUS Extension, 

ADFS Extension, Self 

Service

Пользователь был 

идентифицирован по 

предоставленному способу 

аутентификации.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Успешная идентификация 

пользователя.

1004 Информация None Аутентификатор для целевого 

пользователя был 

зарегистрирован 

администратором.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Успешная регистрация нового 

аутентификатора 

администратором системы.

1005 Информация None Настройка 'Максимальное 

количество 

аутентификаторов' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Максимальное количество 

аутентификаторов" для 

пользователя администратором 

системы.



1006 Информация None Настройка 'Право на 

регистрацию 

аутентификатора' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Право на регистрацию 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы.

1007 Информация None Настройка 'Право на 

изменение аутентификатора' 

для целевого пользователя 

была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Право на изменение 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы.

1008 Информация None Настройка 'Право на 

удаление аутентификатора' 

для целевого пользователя 

была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Право на удаление 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы.



1009 Информация None Настройка 'Право на 

изменение комментария 

аутентификатора при 

регистрации' для целевого 

пользователя была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Право на изменение 

комментария аутентификатора 

при регистрации" для 

пользователя администратором 

системы.

1010 Информация None Настройка 'Право на 

изменение комментария 

аутентификатора' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Право на изменение 

комментария аутентификатора" 

для пользователя 

администратором системы.

1011 Информация None Настройка 'Кэширование 

данных начиная с' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Кэширование данных начиная с" 

для пользователя 

администратором системы.



1012 Информация None Настройка 'Кэширование 

данных вплоть до' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Кэширование данных вплоть до" 

для пользователя 

администратором системы.

1014 Информация None Настройка 'Кэширование 

данных в период' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Кэширование данных в период" 

для пользователя 

администратором системы.

1015 Информация None Настройка 'Начальная дата 

замещения пользователя' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Начальная дата замещения 

пользователя" для пользователя 

администратором системы.



1016 Информация None Настройка 'Конечная дата 

замещения пользователя' для 

целевого пользователя была 

изменена администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Конечная дата замещения 

пользователя" для пользователя 

администратором системы.

1017 Информация None Настройка 'Список 

заместителей' для целевого 

пользователя была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Список заместителей" для 

пользователя администратором 

системы.

1018 Информация None Настройка 'Разрешить 

кэширование' для целевого 

пользователя была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Разрешить кэширование" для 

пользователя администратором 

системы.



1019 Информация None Настройка 'Разрешить 

замещение' для целевого 

пользователя была изменена 

администратором.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Успешная смена параметра 

"Разрешить замещение" для 

пользователя администратором 

системы.

1020 Информация None Лицензия была выдана 

целевому объекту каталога 

администратором.

Компьютер:

Администратор:

Идентификатор приложения:

Целевой объект каталога:

Тип лицензии:

Успешная выдача лицензии 

целевому объекту каталога 

администратором системы.

1021 Информация None Лицензия была добавлена 

пользователем.

Идентификатор лицензии:

Дата начала:

Дата окончания:

Количество:

Описание:

Пользователь:

Компьютер:

Успешное добавление лицензии 

пользователем.



1022 Информация None Лицензия была удалена 

пользователем.

Идентификатор лицензии:

Дата начала:

Дата окончания:

Количество:

Описание:

Пользователь:

Компьютер:

Успешное удаление лицензии 

пользователем.

1023 Информация None Лицензия целевого объекта 

каталога была удалена 

администратором.

Идентификатор лицензии:

Компьютер:

Администратор:

Идентификатор приложения:

Целевой объект каталога:

Тип лицензии:

Успешное удаление лицензии 

администратором системы.

1024 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был изменен 

администратором.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Успешное изменение 

аутентификатора пользователя 

администратором системы.



1025 Информация Authenticator 

Management 

Комментарий 

аутентификатора целевого 

пользователя был изменен 

администратором.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Старый комментарий 

аутентификатора:

Новый комментарий 

аутентификатора:

Успешное изменение 

комментария аутентификатора 

пользователя администратором 

системы.

1026 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был удален 

администратором.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Успешное удаление 

аутентификатора пользователя 

администратором системы.

1027 Информация None Лицензия целевого 

пользователя была удалена 

сервером.

Идентификатор лицензии:

Идентификатор приложения:

Целевой пользователь:

Успешное удаление 

пользовательской лицензии 

сервером.



1028 Информация User Access Control 

Management 

Целевой объект каталога был 

добавлен администратором в 

группу доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта каталога.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевое приложение:

Целевой пользователь:

Подчиненный объект 

каталога:

Группа доступа:

Успешное добавление объекта в 

группу доступа для приложения и 

подчиненного объекта каталога.

1029 Информация User Access Control 

Management 

Целевой объект каталога был 

удален администратором из 

группы доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта каталога.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевое приложение:

Целевой объект каталога:

Подчиненный объект 

каталога:

Группа доступа:

Успешное удаление объекта в 

группу доступа для приложения и 

подчиненного объекта каталога.

1030 Информация Authenticator 

Management

Устройство было добавлено 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Устройство:

Комментарий:

Серийный номер:

Успешное добавление устройства 

пользователем.



1031 Информация Authenticator 

Management

Устройство было удалено 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Устройство:

Комментарий:

Серийный номер:

Идентификатор устройства:

Успешное удаление устройства 

пользователем.

1032 Информация Authenticator 

Management

Способ аутентификации для 

целевого пользователя был 

запрещен администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Администратор системы запретил 

использование способа 

аутентификации для пользователя.

1033 Информация Authenticator 

Management

Способ аутентификации для 

целевого пользователя был 

разрешен администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Администратор системы 

разрешил использование способа 

аутентификации для пользователя.



1034 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был 

заблокирован 

администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Администратор системы 

заблокировал использование 

аутентификатора для 

пользователя.

1035 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был 

разблокирован 

администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Администратор системы 

разблокировал использование 

аутентификатора для 

пользователя.

1036 Информация Authenticator 

Management

Способ аутентификации был 

заблокирован пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

заблокировал способ аутентифика

ции.



1037 Информация Authenticator 

Management

Способ аутентификации для 

целевого пользователя был 

разблокирован 

администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Администратор системы 

разблокировал использование 

способа аутентификации для 

пользователя.

1038 Информация Authenticator 

Management

SMS-сообщение отправлено 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Телефон:

Успешная отправка SMS-

сообщения пользователем.

1039 Информация Authenticator 

Management

Email-сообщение отправлено 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Email:

Успешная отправка Email-

сообщения пользователем.

1040 Информация None Часть каталогов сервера 

недоступна.

Компьютер:

Описание ошибки:



1041 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор был изменен 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно изменил аутентификатор.

1042 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор был 

зарегистрирован 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно зарегистрировал 

аутентификатор.

1043 Информация Authenticator 

Management

Комментарий 

аутентификатора был 

изменен пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Старый комментарий 

аутентификатора:

Новый комментарий 

аутентификатора:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно изменил аутентификатор.



1044 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор был удален 

пользователем.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно удалил аутентификатор.

1045 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был отключен 

администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Администратор системы 

отключил аутентификатор 

пользователя.

1046 Информация Authenticator 

Management

Аутентификатор целевого 

пользователя был включен 

администратором.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Администратор системы включил 

аутентификатор пользователя.



1047 Информация None Лицензия целевого объекта 

каталога была удалена 

администратором.

Компьютер:

Администратор:

Идентификатор приложения:

Целевой объект каталога:

Тип лицензии:

Администратор системы удалил 

лицензию целевого объекта 

каталога.

1048 Информация None Лицензия была добавлена 

пользователем.

Идентификатор лицензии:

Дата начала:

Дата окончания:

Количество:

Описание:

Пользователь:

Компьютер:

Идентификатор приложения:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно добавил лицензию.

1049 Информация None Лицензия была удалена 

пользователем.

Идентификатор лицензии:

Дата начала:

Дата окончания:

Количество:

Описание:

Пользователь:

Компьютер:

Идентификатор приложения:

Пользователь системы с 

необходимыми правами доступа 

успешно удалил лицензию.

1050 Информация None Лицензия целевого 

пользователя была удалена 

сервером.

Идентификатор приложения:

Целевой пользователь:

Успешное удаление 

пользовательской лицензии 

сервером.



2000 Ошибка Enterprise 

Management Console, 

RDP Windows Logon, 

IIS Extension, NPS 

RADIUS Extension, 

ADFS Extension, Self 

Service

Ошибка при попытке 

аутентифицировать 

пользователя по 

предоставленному способу 

аутентификации.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неверный аутентификатор. 

Аутентификатор считается 

неверным, если:

Аутентификатор указанного 

типа не обучен для 

пользователя.

Аутентификатор не найден в 

списке аутентификаторов 

пользователя.

Хранилище данных 

повреждено.

2001 Ошибка None Ошибка при попытке 

запустить сервер Indeed-Id

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

запуска Indeed AM Server вручную. 

Возможные причины:

Ошибка в конфигурационном 

файле сервера.

Сервер уже запущен.

Повреждено хранилище 

данных.

Ошибка IIS.

2002 Ошибка None Ошибка при попытке 

остановить сервер Indeed-Id

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

остановки Indeed AM Server 

вручную. Возможные причины:

Недостаточно прав для 

выполнения операции.

Indeed AM Server уже 

остановлен

2003 Ошибка Enterprise 

Management Console, 

RDP Windows Logon, 

IIS Extension, NPS 

RADIUS Extension, 

ADFS Extension, Self 

Service

Ошибка при попытке 

идентифицировать 

пользователя по 

предоставленному способу 

аутентификации.

Приложение:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

идентификации пользователя по 

выбранному способу 

аутентификации. Возможные 

причины:

Пользователю отключен

/заблокирован выбранный 

способ аутентификации.

Аутентификатор не найден в 

списке аутентификаторов 

пользователя.

Хранилище данных 

повреждено.



2004 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора 

зарегистрировать 

аутентификатор для целевого 

пользователя.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка регистрации 

аутентификатора 

администратором. Возможные 

причины:

Провайдер аутентификатора 

удален.

Повреждено хранилище 

данных.

Нет прав на управление 

аутентификаторами.

2005 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора изменить 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Старый комментарий 

аутентификатора:

Новый комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка изменения 

аутентификатора 

администратором. Возможные 

причины:

Провайдер аутентификатора 

удален.

Повреждено хранилище 

данных.

Нет прав на изменение 

аутентификатора.



2006 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора удалить 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Целевой пользователь:

Администратор:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

администратора системы Indeed 

AM удалить аутентификатор 

пользователя.

Возможные причины:

Аутентификатор уже удален.

Повреждено хранилище 

данных.

2007 Ошибка Ошибка при попытке 

администратора выдать 

лицензию для целевого 

объекта каталога.

Компьютер:

Администратор:

Идентификатор приложения:

Целевой объект каталога:

Тип лицензии:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

администратора системы Indeed 

AM выдать лицензию для 

целевого объекта каталога.

Возможные причины:

Ошибка в файле лицензии.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2008 Ошибка Ошибка при попытке 

администратора удалить 

лицензию целевого объекта 

каталога.

Компьютер:

Администратор:

Идентификатор приложения:

Целевой объект каталога:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

администратора системы Indeed 

AM удалить лицензию целевого 

объекта каталога.

Возможные причины:

Лицензия уже удалена.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2009 Ошибка Ошибка при попытке 

пользователя удалить 

лицензию.

Идентификатор лицензии:

Пользователь:

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

пользователя системы Indeed 

AM удалить лицензию.

Возможные причины:

Лицензия уже удалена.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2010 Ошибка Ошибка при попытке 

пользователя добавить 

лицензию.

Идентификатор лицензии:

Пользователь:

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка 

пользователя системы Indeed 

AM добавить лицензию.

Возможные причины:

Ошибка в файле лицензии.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2011 Ошибка Ошибка при попытке сервера 

удалить лицензию целевого 

пользователя.

Идентификатор лицензии:

Идентификатор приложения:

Целевой пользователь:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка сервера 

удалить лицензию целевого 

пользователя.

Возможные причины:

Лицензия уже удалена.

Повреждено хранилище 

данных.

2012 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Максимальное 

количество 

аутентификаторов' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Максимальное 

количество аутентификаторов" 

для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2013 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Право на 

регистрацию 

аутентификатора' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Право на регистрацию 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2014 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Право на 

изменение аутентификатора' 

для целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Право на изменение 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2015 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Право на удаление 

аутентификатора' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Право на удаление 

аутентификатора" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2016 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Право на 

изменение комментария 

аутентификатора при 

регистрации' для целевого 

пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Право на изменение 

комментария аутентификатора 

при регистрации" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2017 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Право на 

изменение комментария 

аутентификатора' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Право на изменение 

комментария аутентификатора" 

для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2018 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Кэширование 

данных начиная с' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Кэширование данных 

начиная с" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2019 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Кэширование 

данных вплоть до' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Кэширование данных 

вплоть до" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2020 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Кэширование 

данных в период' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Кэширование данных 

в период" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2021 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Начальная дата 

замещения пользователя' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Начальная дата 

замещения пользователя" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2022 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Конечная дата 

замещения пользователя' для 

целевого пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Конечная дата 

замещения пользователя" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2023 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Список 

заместителей' для целевого 

пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Список заместителей" 

для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2024 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Разрешить 

кэширование' для целевого 

пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Разрешить 

кэширование" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2025 Ошибка None Ошибка при попытке 

администратора изменить 

настройку 'Разрешить 

замещение' для целевого 

пользователя.

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Старое значение:

Новое значение:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка смены 

параметра "Разрешить 

замещение" для 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2026 Ошибка User Access Control 

Management 

Ошибка при попытке 

администратора добавить 

целевой объект каталога в 

группу доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта каталога.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевое приложение:

Целевой объект каталога:

Подчиненный объект 

каталога:

Группа доступа:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка добавления 

целевого объекта каталога в 

группу доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2027 Ошибка User Access Control 

Management 

Ошибка при попытке 

администратора удалить 

целевой объект каталога из 

группы доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта каталога.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевое приложение:

Целевой объект каталога:

Подчиненный объект 

каталога:

Группа доступа:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка удаления 

целевого объекта каталога из 

группы доступа для целевого 

приложения и подчиненного 

объекта администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2028 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя добавить 

устройство.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Устройство:

Комментарий:

Серийный номер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

добавлении устройства 

пользователем системы. 

Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2029 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя удалить 

устройство.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Устройство:

Комментарий:

Серийный номер:

Идентификатор устройства:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

удалении устройства 

пользователем системы. 

Возможные причины:

Устройство уже удалено.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2030 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора запретить 

способ аутентификации для 

целевого пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при запрете 

способа аутентификации для 

целевого пользователя 

администратором системы. 

Возможные причины:

Данный способ уже запрещен.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2031 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора разрешить 

способ аутентификации для 

целевого пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

разрешении способа 

аутентификации для целевого 

пользователя администратором 

системы. Возможные причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2032 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора 

заблокировать 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой объект каталога:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

блокировки аутентификатора 

целевого пользователя 

администратором системы. 

Возможные причины:

Аутентификатор уже 

заблокирован.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2033 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора 

разблокировать 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

разблокировки аутентификатора 

целевого пользователя 

администратором системы. 

Возможные причины:

Аутентификатор уже 

заблокирован.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2034 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя заблокировать 

способ аутентификации.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

блокировки способа 

аутентификации пользователем. 

Возможные причины:

Способ аутентификации уже 

заблокирован.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2035 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора 

разблокировать способ 

аутентификации для 

целевого пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

разблокировки способа 

аутентификации пользователем. 

Возможные причины:

Способ аутентификации уже 

разблокирован.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2036 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя отправить SMS-

сообщение.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Телефон:

Неуспешная попытка при при 

отправки SMS. Возможные 

причины:

Ошибка при подключении к 

SMPP серверу.

Не задан номер телефона.

2037 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя отправить 

Email-сообщение.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Email:

Неуспешная попытка при при 

отправки Email-сообщения. 

Возможные причины:

Ошибка при подключении к 

SMTP серверу.

Не задан email пользователя.

2038 Ошибка None Хранилище сервера 

недоступно.

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при при 

соединении с сервером Indeed. 

Возможные причины:

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2039 Ошибка None Каталоги сервера недоступны.

Компьютер:

Описание ошибки:

2040 Ошибка None Сервер не был запущен.

Компьютер:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при запуске 

сервера indeed. Возможные 

причины:

Сервер Indeed AM уже 

запущен.

Ошибка в конфигурационном 

файле.

Повреждено хранилище 

данных.

2041 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя изменить 

аутентификатор.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Старый комментарий 

аутентификатора:

Новый комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

изменении аутентификатора 

пользователем. Возможные 

причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2042 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя 

зарегистрировать 

аутентификатор.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

регистрации аутентификатора 

пользователем. Возможные 

причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2043 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

пользователя удалить 

аутентификатор.

Приложение:

Пользователь:

Компьютер:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

удалении аутентификатора 

пользователем. Возможные 

причины:

Аутентификатор уже удален.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2044 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора отключить 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой объект каталога:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

отключении аутентификатора 

целевого пользователя 

администратором системы. 

Возможные причины:

Аутентификатор уже 

отключен.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2045 Ошибка Authenticator 

Management

Ошибка при попытке 

администратора включить 

аутентификатор целевого 

пользователя.

Приложение:

Администратор:

Компьютер:

Целевой пользователь:

Способ аутентификации:

Комментарий 

аутентификатора:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

включении аутентификатора 

целевого пользователя 

администратором системы. 

Возможные причины:

Аутентификатор уже включен.

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.



2046 Ошибка None Ошибка при попытке 

пользователя добавить 

лицензию.

Идентификатор лицензии:

Пользователь:

Компьютер:

Идентификатор приложения:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

добавлении лицензии 

пользователем. Возможные 

причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

Ошибка в файле лицензии.

2047 Ошибка None Ошибка при попытке 

пользователя удалить 

лицензию.

Идентификатор лицензии:

Пользователь:

Компьютер:

Идентификатор приложения:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

удалении лицензии 

пользователем. Возможные 

причины:

Недостаточно прав.

Сервер Indeed AM неактивен.

Повреждено хранилище 

данных.

2048 Ошибка None Ошибка при попытке сервера 

удалить лицензию целевого 

пользователя.

Идентификатор приложения:

Целевой пользователь:

Описание ошибки:

Неуспешная попытка при 

удалении лицензии сервером.

События компонента Indeed AirKey Server

Код Категория Сервис Текст сообщения

1000 Информация Indeed 

AirKey

Запрос на аутентификацию пользователя {userLogin} отправлен. Приложение: 

{appId}

1001 Информация Indeed 

AirKey

Запрос на регистрацию пользователя {userLogin} отправлен. Приложение: 

{appId}

Информация

Просмотр журнала событий возможен через просмотр EnentLog Windows(При 

использовании хранилища Windows) или сторонними средствами через SQL(При 

использовании хранилища SQL).



1002 Информация Indeed 

AirKey

Обработан ответ пользователя {userLogin} на запрос аутентификации. 

Приложение: {appId}. Результат: {state}. Сообщение: {message}

1003 Информация Indeed 

AirKey

Запрос на установку сертификата пользователю {userLogin} отправлен. 

Приложение: {appId}

1004 Информация Indeed 

AirKey

Регистрация пользователя {userLogin} успешно завершена. Приложение: {appId}

1005 Информация Indeed 

AirKey

Удаление пользователя {userLogin} успешно завершено. Приложение: {appId}

2000 Ошибка Indeed 

AirKey

Ошибка при отправке запроса на аутентификацию пользователя {userLogin}. 

Приложение: {appId}. Ошибка: {errorDescription}

2001 Ошибка Indeed 

AirKey

Ошибка при отправке запроса на регистрацию пользователя {userLogin}. 

Приложение: {appId}. Ошибка: {errorDescription}

2002 Ошибка Indeed 

AirKey

Ошибка при отправке запроса на установку сертификата пользователю 

{userLogin}. Приложение: {appId}. Ошибка: {errorDescription}

2003 Ошибка Indeed 

AirKey

Ошибка при регистрации пользователя {userLogin}. Приложение: {appId}. 

Ошибка: {errorDescription}

2004 Ошибка Indeed 

AirKey

Ошибка при удалении пользователя {userLogin}. Приложение: {appId}. Ошибка: 

{errorDescription}
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