
Сбор программных логов
Наличие программных логов позволяет специалистам службы поддержки определить 

возможные причины проблемных ситуаций и принять меры по их устранению. 

Сбор логов серверных компонентов

Сбор логов клиентских компонентов

ОС Windows

ОС Linux

Сбор логов инсталлятора
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